Podminky ochrany osobnich udaja a
zpracovatelska smlouva

V pfipadé zpracovani osobnich udaju, které je zaloZzeno na souhlasu subjektl udaju pro
ucely zasilani obchodnich sdéleni a pro ucely jinych aktivit pfimého marketingu
internetového obchodnika.

Ochrana osobnich udaju

1. TOTOZNOST A KONTAKTNi UDAJE SPRAVCE

1.1.

1.2.

1.3.

Spravcem Vasich osobnich udajd je spole€nost Bohemiasoft s.r.o., se sidlem
Rudolfovska tf. 247/85, 37001 Ceské Budé&jovice, identifikaéni &islo:
28090403, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v
Ceskych Budgjovicich, oddil C, viozka 16675 (dale jen .spravce®).

Kontaktni udaje spravce jsou nasledujici: adresa pro doru¢ovani Rudolfovska
tF. 247/85, 37001 Ceské Budé&jovice, adresa elektronické posty
info@bohemiasoft.cz , telefon +420 776 766 412.

Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaja

2. ZAKONNY DUVOD ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

2.1.

Zakonnym duvodem zpracovani Vasich osobnich udajl je Vas souhlas
davany timto spravci ve smyslu €l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl) (dale jen
Lnarizeni®).

3. UCEL ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

3.1.

3.2.

Ugelem zpracovani Vasich osobnich Udaijti je zasilani dariovych dokladd za
pronajem systému, obchodnich sdéleni a ¢inéni jinych marketingovych aktivit
spravcem vici Vasi osobé.

Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve
smyslu ¢&l. 22 nafizeni.

4. DOBA ULOZENi OSOBNICH UDAJU



4.1. Doba, po kterou budou Vase osobni udaje spravcem ulozeny, jsou 3 roky,
nejdéle vSak do odvolani Vaseho souhlasu se zpracovanim osobnich udaja
(pro tento ucel zpracovani).

5. DALSIi PRIJEMCI OSOBNiICH UDAJU

5.1.  DalsSimi pfijemci Vasich osobnich udaju budou firmy Monekon s.r.o. (pro
ucely zpracovani fakturacnich dat), firma The Rocket Science Group (pro
Ucely zasilani newsletter(i pres sluzbu Mailchimp.com), firma Unihost s.r.o.
(spravce server(l), firma Casablanca INT (provozovatel datového centra) a
firma OpenAl (dodavatel Al LLM).

6. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

6.1. Za podminek stanovenych v nafizeni mate pravo poZadovat od spravce
pfistup k Vasim osobnim udajlim, pravo na opravu nebo vymaz Vasich
osobnich udajl, popfipadé omezeni jejich zpracovani, pravo vznést namitku
proti zpracovani Vasich osobnich udaju, a dale pravo na prenositelnost
Vasich osobnich udaju.

6.2. Mate pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaj(i
dany spravci. Timto vSak neni dot€ena zakonnost zpracovani Vasich
osobnich udajl pred takovymto odvolanim souhlasu. Vas souhlas se
zpracovanim osobnich Udaji mizete odvolat na emailu info@bohemiasoft.cz.

6.3. Pokud byste se domnival(a), Zze zpracovanim Vasich osobnich udaji bylo
poruseno ¢&i je poruSovano nafizeni, mate mimo jiné pravo podat stiznost u
dozorového ufadu.

6.4. Nemate povinnost osobni Udaje poskytnout. Poskytnuti VaSich osobnich

udajd neni zakonnym ¢i smluvnim pozadavkem a ani neni pozadavkem, ktery
je nutny k uzavfeni smlouvy.

Zpracovatelska smlouva

1. TOTOZNOST A KONTAKTNi UDAJE SPRAVCE A ZPRACOVATELE



1.1.

1.2.

Poskytovatel (Bohemiasoft s.r.0.) je ve vztahu k osobnim udajum klientd
Uzivatell, tedy nakupujicich v eshopech Uzivatell, zpracovatelem dle ¢l. 28
GDPR. Uzivatel (provozovatel eshopu) je spravcem téchto Udaju.

Tyto podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich
udaju, ke kterym Poskytovatel ziskal pfistup v ramci plnéni smlouvy uzaviené
s UzZivatelem formou odsouhlaseni vdeobecnych obchodnich podminek na

www.shopilot.cz

ROZSAH ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Poskytovatel se zavazuje pro UZivatele zpracovavat osobni udaje v rozsahu a
za UCelem stanovenymi v €l. 2.2 - 2.10. téchto podminek ve Zpracovatelské
smlouvé.

Poskytovatel zavazuje pro Uzivatele zpracovavat osobni tdaje klientt
UZivatele.

Poskytovatel se zavazuje pro uZivatele zpracovavat ziskané osobni udaje v
rozsahu béznych osobnich udaju.

Poskytovatel bude v ramci automatizovaného zpracovani osobni udaje
ukladat do databaze ulozené na hardwaru Poskytovatele, chranit,
zabezpecovat, zalohova, tfidit a likvidovat.

Poskytovatel vytvofi takové softwarové nastroje, které Uzivateli usnadni
spIinéni zadosti klientt Uzivatele o vykon prav subjektd udaji stanovenych v
GDPR, pfedevsim prava na vymaz, prava na informovani a prenositelnost
informaci.

Osobni udaje jsou ulozeny pouze na hardwaru Poskytovatele, jeho vlastnich
serverech nebo jeho spolupracujicich partnert. VSechny osobni Gdaje jsou
uloZeny pouze na uzemi Evropské unie.

Poskytovatel se zavazuje pro Uzivatele zpracovavat osobni Udaje pro ucel
poskytovani sluzby www.shopilot.cz

Poskytovatel nebude vyuzivat zpracovavané osobni Udaje klienta Uzivatele
pro vlastni potfebu a za jinym ucelem nez je plnéni smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pro uZivatele zpracovavat ziskané osobni udaje po
dobu trvani smluvniho vztahu a nasledujicich 10 let od ukon&eni smluvniho
vztahu.

Uzivatel udéluje povoleni se zapojenim spolupracuijicich firem, kterymi jsou
firmy Monekon s.r.o. (pro u€ely zpracovani fakturanich dat), firma The
Rocket Science Group (pro Ucely zasilani newsletter(i pfes sluzbu
Mailchimp.com), firma Unihost s.r.o. (spravce server(), firma Casablanca



INT (provozovatel datového centra) a firma OpenAl (dodavatel Al LLM).

3. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

3.1.  Poskytovatel se zavazuje, ze technicky a organiza¢né zabezpeci ochranu a
zalohovani ulozenych osobnich udajd, aby nemohlo dojit k neopravnénému
pristupu k témto osobnim udajliim nebo k jejich ztraté.

3.2.  Pfijata technicka a organizacni opatfeni odpovidaji mife rizika. Poskytovatel i
spolupracujici firmy Unihost s.r.o. (spravce servert), firma OpenAl (dodavatel
Al LLM) a firma Casablanca INT (provozovatel datového centra) pomoci nich
zajistuje jejich neustalou integritu a zabezped&eni proti zneuziti.

3.3.  Poskytovatel prohlasuje, Ze ochrana osobnich udajd podléha internim
bezpecénostnim predpisim Poskytovatele. Které urcuiji, ze k osobnim udajim
budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Poskytovatele a spolupracujicich
firem dle €l. 2.10 téchto podminek a jsou povinny zachovavat mi€enlivost o
osobnich udajich a o implementovanych bezpecnostnich opatfenich.

3.4. Po ukonceni poskytovani plnéni, je Poskytovatel povinen vSechny osobni
udaje vymazat, pokud nema povinnost uloZit osobni udaje na zakladé
zvlastniho zakona (napfiklad pro zakonné potieby Policie).

Zaverecné ustanoveni

Kdokoliv ma pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja pro ucely
pfimého marketingu, v€etné profilovani, pokud se profilovani tyka tohoto pfimého
marketingu. Pokud vznesete namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajd pro ucely
pfimého marketingu, nebudou jiz osobni udaje pro tyto ucely dale zpracovavany.

Uzivatel se zavazuje, bez zbyte€ného prodleni, nahlaSovat vSechny jemu znamé informace,
které by mohly nepfiznivé ovlivnit fadné a v€asné pInéni zavazku vyplyvajicich z téchto
podminek.

UZivatel souhlasi s témito podminkami zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim internetovych
formulari na strankach a podstrankach www.shopilot.cz




Ostatni vztahy, které nejsou témito podminkami vyslovné neupravene se fidi GDPR a
pravnim fadem Ceské republiky v platném znéni.

Tyto podminky nabyvaji u€innosti dnem 28. srpna 2026



